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[bookmark: _GoBack]質問票に対する回答
	No
	該当箇所
	質問内容
	回答

	1
	仕様書 P.1-2
4(2) 掲載コンテンツの作成
P.5-6 掲載スポット候補一覧
	提案者間で積算条件を統一するため、見積積算上の掲載スポット数は50箇所として積算することでよいでしょうか。
	見積積算上は、50箇所程度を想定してください。なお、最終的な掲載箇所については、市と受託者との協議により決定します。

	2
	仕様書 P.2
4(2) 掲載コンテンツの作成
	掲載対象となる50箇所については、掲載原稿を作成するための基礎資料が市から提供されるものとして積算してよいでしょうか。
	掲載原稿作成の基礎となる資料は、市が保有している資料については提供する予定です。受託者は、それらを基に掲載内容の整理、文章の編集等を行うものとします。

	3
	仕様書 P.2
4(2) 掲載コンテンツの作成
	受託者による現地取材、関係者への聞き取り及び追加の史料調査は、必須業務には含まれないと理解してよいでしょうか。
	現地取材、関係者への聞き取り及び追加の史料調査は、必須業務として想定していません。ただし、業務遂行上必要となる確認等については、市と協議の上対応するものとします。

	4
	仕様書 P.2
4(2) 掲載コンテンツの作成
	提案者間で原稿作成工数を統一するため、1スポット当たりの本文文字数について、見積積算上の標準値を明示してください。
	1スポット当たりの本文文字数について、標準値は設定していません。各地域資源の内容や特性に応じ、利用者に分かりやすく魅力が伝わる適切な文章量をご提案ください。

	5
	仕様書 P.2
4(2) 掲載コンテンツの作成
	市による掲載内容確認後の原稿修正について、見積積算上の標準回数を明示してください。
	原稿修正の標準回数は設定していません。市による内容確認を踏まえ、業務目的の達成に必要な範囲で対応してください。

	6
	仕様書 P.2
4(4) 写真撮影等
	提案者間で積算条件を統一するため、新規撮影対象は25箇所として積算することでよいでしょうか。
	見積積算上は、25箇所程度の新規撮影を想定してください。なお、最終的な撮影箇所については、市と受託者との協議により決定します。

	7
	仕様書 P.2
4(4) 写真撮影等
	新規撮影に必要となる各施設・所有者等への撮影許可及び日程調整は、市が行うものとしてよいでしょうか。
	撮影許可等については、市が必要な協力を行い、具体的な日程調整等については、受託者と連携して対応するものとします。

	8
	仕様書 P.2
4(3) デジタルマップ機能
	デジタルマップについて、現在地表示及び掲載スポットの位置表示を必須機能とし、経路検索・ルートナビゲーション機能は必須要件に含まれないと理解してよいでしょうか。
	経路検索・ルートナビゲーション機能を必須要件とはしていません。仕様書の目的を踏まえ、利用者の利便性や周遊促進につながる機能についてご提案ください。

	9
	仕様書 P.2
4(3) デジタルマップ機能
	掲載スポットのマップ登録に必要な緯度・経度情報は、市から提供されるものとしてよいでしょうか。
	市では、各掲載スポットの緯度・経度情報は保有していません。位置情報については、市と確認・調整の上、受託者において設定してください。

	10
	仕様書 P.2
4(5) モデルコースの作成
	提案者間で積算条件を統一するため、本業務で制作するモデルコースは2コースとして積算することでよいでしょうか。
	モデルコースは、仕様書に記載のとおり2コース以上としてください。

	11
	仕様書 P.2
4(5) モデルコースの作成
	モデルコース作成の基礎となる「市来湊魅力創出プロジェクト等で検討した内容」は、市から資料として提供されるものとしてよいでしょうか。
	市来湊魅力創出プロジェクト等で検討したモデルコースに関する資料は、市から提供します。

	12
	仕様書 P.2
4(6) QRコードの作成
	見積積算上、作成するQRコードはデジタルガイドのトップページへ誘導する共通QRコード1点としてよいでしょうか。
	見積積算上は、デジタルガイドのトップページへ誘導する共通QRコード1点を基本としてください。

	13
	仕様書 P.2
4(6) QRコードの作成
	現地案内看板や印刷物そのもののデザイン・製作・印刷は、本業務の対象外と理解してよいでしょうか。
	現地案内看板や印刷物そのもののデザイン、製作及び印刷は、本業務の対象外です。

	14
	仕様書 P.2
4(7) 管理・運用体制
	市職員が管理画面から掲載文章、写真及び掲載スポットを更新できるCMS機能は、本業務の必須要件でしょうか。
	市職員が管理画面から直接更新できるCMS機能を必須要件とはしていません。仕様書に記載のとおり、掲載内容の修正、写真の差替え、掲載スポットの追加等に迅速かつ円滑に対応できる管理・運用体制及び更新方法をご提案ください。

	15
	仕様書 P.2-3
4(8) アクセス解析
	アクセス解析については、Google Analytics 4等の外部アクセス解析サービスを利用することで要件を満たすものとしてよいでしょうか。
	Google Analytics 4等の外部アクセス解析サービスの利用については、仕様書の要件
を満たすものであれば差し支えありません。

	16
	仕様書 P.2-3
4(8) アクセス解析
	公開後の月次・定期的なアクセス解析レポートの作成は、本業務の必須業務には含まれないと理解してよいでしょうか。
	月次等の定期的なアクセス解析レポートの作成は必須としていません。解析内容や確認方法について、継続的な運用が可能となるようご提案ください。

	17
	仕様書 P.1
3 履行期間
仕様書 P.3
4(9) 保守管理
実施要領 P.1 2(3)
	本業務に含まれる「公開後1年間の保守管理」の終了日は、デジタルガイドの一般公開日から1年後の日と理解してよいでしょうか。
	保守管理期間は、公開日から1年間を想定しています。

	18
	仕様書 P.3
4(9) 保守管理
	保守期間中の「軽微な修正対応」について、提案者間で積算条件を統一するため、対応件数又は総作業時間の上限に想定はございますでしょうか。
	軽微な修正対応について、件数又は総作業時間の上限は設定していません。

	19
	仕様書 P.2 4(7)
仕様書 P.3 4(9)
	公開後1年間の保守管理費については、掲載スポットの新規追加作業を0件として積算してよいでしょうか。
	見積積算上、新規スポットの追加作業は0件として差し支えありません。

	20
	仕様書 P.3
4(9) 保守管理
	デジタルガイドを稼働させる本番サーバーは市から提供されず、受託者が用意するものとして積算してよいでしょうか。
	市からサーバー環境を提供する予定はありません。必要なサーバー環境を含めてご提案ください。

	21
	仕様書 P.3
4(9) 保守管理
	公開用ドメインについて、市の既存ドメイン又はサブドメインの提供予定はありますでしょうか。
	市の既存ドメイン又はサブドメインを提供する予定はありません。公開用ドメインを含めてご提案ください。

	22
	仕様書 P.3
4(9) 保守管理
実施要領 P.1 2(5)
実施要領 P.7 価格評価
	令和10年度以降の保守管理費、サーバー利用料等は今回の提案見積額には含めず、将来の参考額として別途提示するものと理解してよいでしょうか。
	令和10年度以降に必要となる保守管理費、サーバー利用料等の維持管理経費は、今回の提案見積額には含めず、将来必要となる経費として別途ご提示ください。

	23
	仕様書 P.3
4(11) 将来的な機能拡張提案
	「将来的な機能拡張提案」に記載された機能は、今回の委託費による実装対象ではなく、将来導入を想定した提案及び参考経費の提示のみを求めるものと理解してよいでしょうか。
	将来的な機能拡張として提案する機能については、今回の委託業務における実装を必須とするものではありません。将来的な導入を見据え、導入時期、必要経費、運用方法等を含めてご提案ください。

	24
	仕様書 P.3
4(10) システム要件
	動作保証の対象となる「主要なWebブラウザ」について、ブラウザ名及び対象バージョンをお教えいただけますでしょうか。
	特定のブラウザ名及びバージョンの指定はありません。一般的に利用されている主要なWebブラウザで正常に閲覧できるよう対応してください。

	25
	仕様書 P.3
4(10) システム要件
	本業務において、外部専門事業者等による脆弱性診断の実施は必須要件に含まれないと理解してよいでしょうか。
	外部専門事業者等による脆弱性診断の実施は必須としていません。ただし、仕様書に記載のとおり、必要な情報セキュリティ対策を講じてください。

	26
	仕様書 P.3
4(10) システム要件
	本業務では、JIS X 8341-3等に基づくWebアクセシビリティの適合レベルについて、必須の指定はないと理解してよいでしょうか。
	JIS X 8341-3等に基づくWebアクセシビリティの適合レベルについて、特定の指定は設けていません。利用者にとって見やすく、利用しやすいサイトとなるようご提案ください。

	27
	仕様書 P.3-4
5 成果2品
6 著作権等
	成果品の「デジタルガイド一式」には、受託者が従前から保有するシステム等を除き、本業務で新規作成したソースコードの納品を含むものかお教えいただけますでしょうか。
	本業務で新たに作成した成果品の著作権及び使用権は、原則として市に帰属します。ただし、受託者が従前から保有するシステム、プログラム等については仕様書の定めによるものとし、ソースコードの納品範囲については、採用するシステム等を踏まえ、市と受託者との協議により決定します。

	28
	仕様書 P.4
5 成果品
	デザインデータ及びイラスト等制作データについては、編集可能な制作元データでの納品が必須でしょうか。
	本業務において新たに制作するデザイン、イラスト等については、原則として編集可能な形式での納品を想定しています。ただし、使用するシステム、ソフトウェア、第三者が権利を有する素材等により対応が困難なものについては、市と受託者との協議によるものとします。

	29
	仕様書 P.4
7 打合せ及び協議
	提案者間で打合せに係る工数・旅費の積算条件を統一するため、見積積算上の打合せ回数は記載された5回としてよいでしょうか。
	見積積算上は、仕様書「7 打合せ及び協議」に記載する5回を基本としてください。なお、必要に応じ、本業務の遂行に必要な追加協議を行うものとします。

	30
	仕様書 P.1 4(1)
仕様書 P.4 7 打合せ及び協議
	サイト構成及び全体デザインに係る修正について、見積積算上の標準回数をお教えいただけますでしょうか。
	サイト構成及び全体デザインに係る修正回数について、標準回数は設定していません。市との協議・確認を踏まえ、業務目的の達成に必要な範囲で対応してください。



【記載上の注意】
１　質問事項は簡潔かつ具体的に記載してください。
２　該当箇所欄には、実施要領又は仕様書の該当ページ及び項目番号等を記載してください。
　（例）実施要領４（６）、仕様書４（５）
３　質問票は電子メールにより提出してください。
４　電子メール送信後は、事務局へ電話連絡を行ってください。
